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GRUP A
Informatics

ANNEX |

BLOC GENERAL

[.Dret constitucional i organitzacié administrativa

La Constitucié Espanyola de 1978 (l): Caracteristiques, estructura i reforma. Els principis
constitucionals: els drets fonamentals i les llibertats publiques. El Tribunal Constitucional.
El Defensor del Poble.

La Constitucié Espanyola (ll): La Corona. Les Corts Generals. Les Cambres. Elaboracié
de les lleis. Del Govern i de I'administracio

Llei d'Organitzacid i Funcionament de l'administracié general de I'Estat: L'organitzacio
administrativa. Organs centrals i organs territorials. L'administracié general de I'Estat a
I'Exterior.

La regulacid constitucional de la justicia. EI Consell General del Poder Judicial:
Composici6 i funcions.

Regulacio constitucional de I'administracio local i les comunitats autonomes.

. Dret autonomic

L'Estatut d'Autonomia de la Comunitat Valenciana (l): estructura, contingut i principis
fonamentals. Procediment de reforma de I'Estatut. Les competéncies de la Comunitat
Valenciana en I'Estatut d'’Autonomia. Les Corts Valencianes.

Estatut d'Autonomia (Il): economia i hisenda. L'administracié local. L'administracié de
justicia.

El Sindic de Greuges. La Sindicatura de Comptes. El Consell Juridic Consultiu. El Consell
Valencia de Cultura. L'Académia Valenciana de la Llengua. EI Comité Economic i Social.
Llei de Govern Valencia: el president de la Generalitat Valenciana. Els consellers.
L'administracié de la Generalitat Valenciana. Organitzacid, competéncia i estructura.
Organitzacio territorial de les conselleries. L'administracié institucional. Responsabilitat
dels membres del Consell i de I'administracié publica de la Generalitat Valenciana.
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Ill. La Uni6é Europea

10. La Uni6 Europea: tractats. Les institucions de la Unié Europea: El Consell de Ministres.
La Comissi6 Europea. El Parlament Europeu. El Tribunal de Justicia: composici6 i
funcions.

IV. Dret administratiu

11. La Llei de Régim Juridic de les Administracions Publiques i del Procediment
Administratiu  Comuns: objecte i ambit d'aplicacié. Principis generals. Els actes
administratius.

12. Els interessats. Concepte. Capacitat d'obrar. Representacio. Identificacié. Pluralitat
d'interessats. Drets dels ciutadans. Llengua dels procediments. Dret d'accés a arxius i
registres. Els registres. Col-laboracié i compareixenc¢a dels ciutadans.

13. La responsabilitat de la tramitaci6. Obligaci6 de resoldre. Silenci administratiu.
Incorporacié de mitjans técnics. Validesa i eficacia de documents i copies. Termes i
terminis. Comput. Ampliacié. Tramitacié d'urgéncia.

14. Els organs de les administracions publiques. Creacié. Competéncia. Delegacio.
Advocaci6. Comanda de gesti6. Delegacié de firma. Supléncia. Coordinacié i
comunicacions. Instruccions i ordes de servei. Organs collegiats. Régim juridic.
Composicié. Convocatories, sessions i actes. Abstencid i recusacio.

15. Les disposicions administratives. Jerarquia i competéncia. Publicitat i inderogabilitat
singular.

16. El procediment administratiu: concepte i fases. Revisio dels actes en via administrativa:
revisid d'ofici, recursos administratius. Les reclamacions prévies a l'exercici d'accions
civils i laborals. La jurisdiccié contenciosa administrativa: les parts, objecte del recurs i
procediments.

17. La potestat sancionadora. La responsabilitat patrimonial de I'administracio. Els contractes
de I'administracié: concepte. Tipus. Procediments de contractacio.

V. Funcié publica

18. La Llei de la Funci6é Publica Valenciana. Normativa de desplegament en matéria de
personal. El personal al servei de la Generalitat Valenciana. La seua classificacio.
Adquisici6 i pérduda de la condicié de funcionari. Situacions administratives. Promocio i
carrera administrativa. Provisio dels llocs de treball.

19. Drets i deures dels funcionaris publics. Retribucions i indemnitzacions. Incompatibilitats.
Régim disciplinari.

20. Régim de Seguretat Social. Els organs de representaci6 i la negociacié col-lectiva del
personal funcionari. La Llei de Prevenci6 de Riscos Laborals.
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BLOC ESPECIFIC

| De latecnologia de la informacié

1. Sistemes operatius. Arquitectura i funcionament general. Servidors de fitxers,
impressiod, gestié d'usuaris, configuracié, servidors de terminals.

2. Disponibilitat. Sistemes tolerants a fallades. Maquinari, programari.

3. Sistemes de transmissio de dades. Mitjans de transmissio. Tipus de xarxes.

4. Xarxes d'area local: estandards; topologia; electronica de xarxa; gestio i administracio.
5. Tecnologies de comunicacions en banda ampla. RDSI, XDSL, ATM, radio enllag.
Conceptes generals.

6. Tecnologia client/servidor. Tecnologia multicapa.

7. Protocols jerarquitzats. Conceptes generals. Model de referéncia ISO: definicio,
jerarquitzacio del model i nivells.

8. Tecnologia de sistemes distribuits: dispositius de xarxa. Protocol ARP, SNMP, RMON,
ICMP, UDP, TCP/IP.

9. Tecnologia de sistemes distribuits: xarxes de computadors. Direccionament Internet.
Direccionament IP. IPV6. Routers IP d'altes prestacions. Backbone Routers. Protocols
Gateway.

10. Arquitectura de desenvolupament d'aplicacions en entorn distribuit: especificacions
COM; CORBA i SOAP. Model d'objectes. Escalabilitat i servicis.

11. Internet. Estructura i funcionament. Organitzaci6. Modes d'accés. Aplicacions
(navegadors). Protocols. Servicis d'internet (correu electronic, servicis web, FTP, Telnet),
configuracid i estandards utilitzats.

12. Llenguatges d'aplicacions distribuides. Llenguatges de marques. Llenguatges
d'intercanvi d'informacio. Llenguatges de presentacio de la informacio.

13. Llenguatges de desenvolupament: Servlets, llenguatges de Scripting, llenguatge Java.
Especificacions. Maquina virtual. Classes. Model de components. JDBC.

14. Portals corporatius: definicid, estructura de continguts. Analisi de les necessitats.

15. Sistemes d'informacié geografica. Definicid. Arquitectura. Implementacio.

Il Dels projectes informatics

16. Enginyeria del programari. Introduccid. Cicles de vida, ferramentes CASE. Generacio
automatica de codi. Rebutjament de components.

17. Tecniques d'analisi de requisits: diagrames de fluxos de dades. Tractament de
Yourdon-Demarco. Tractament Guanye & Sarson. Tractament SSADM. Tractament
Merise. Analisi i disseny estructurat.

18. Anadlisi i disseny orientat a objectes. Conceptes basics. Notaci6 UML. Diagrama de
classes, casos d'Us, interaccio, estat, activitat i implementacio.
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19. Control i gesti6 de projectes: planificacid, organitzacid, seguiment, estimacio de
costos.
20. Analisi del risc del projecte: producte, processos, persones i tecnologia.
21. plec de condicions técniques: estructura, definicié de requisits, criteris i técniques
d'avaluacio d'alternatives.
22. Gesti6 de qualitat del programari. Redisseny dels processos.
23. Metodologia de planificacio i desenvolupament dels sistemes d'informacié. Métrica
V3.
24. Plans informatics. Justificacio. Estructura. Alternatives.

Il De les bases de dades

25. Estratégies d'emmagatzemament per a grans volums de dades. Tecnologia Fibre
Channel, SANT, NAS, VLDB.

26. Bases de dades relacionals. Tecnologia.

27. Bases de dades orientades a l'objecte. Tecnologia.

28. Analisi de bases de dades. Model semantic. Model entitat-relacié. Model orientat als
objectes.

29. Data Warehouse. Datamining.

30. Llenguatge SQL. Optimitzacid de senténcies.

IV De la seqguretat i el control dels sistemes informatics

31. Analisi de riscos. MAGERIT. Definicio i conceptes generals.

32. Protecci6 de dades de caracter personal. Drets de les persones. Fitxers de titularitat
publica i privada. Moviment internacional de dades. L'Agéncia de Proteccié de Dades. El
registre de fitxers informatitzats de I'administracio de la Generalitat Valenciana.

33. Mesures de seguretat dels fitxers automatitzats que continguen dades de caracter
personal. Nivell basic, mitja i alt. Infraccions i sancions. Reglament técnic de mesures de
seguretat per a l'aprovacid i homologacié d'aplicacions i mitjans de tractament
automatitzat de la informacié.

34. Auditoria dels sistemes d'informaci6. Control intern. Auditoria de projectes informatics.
Auditoria de bases de dades. Auditoria de desenvolupament i adquisicié d'aplicacions.

35. Criptografia: historia. Sistemes de clau publica. Sistemes de clau privada.

36. Firma digital. Certificat digital. Entitats de certificacié. Firma electronica avancada en
la Generalitat Valenciana. Normativa en vigor.
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